
Es la primera etapa del proceso a
dministrativo. Es fundamental para la 

eficiencia y efectividad de la organización. 
En esta etapa, el administrador debe analizar 

los procesos productivos y los resultados 
obtenidos para identificar áreas de mejora, 
establecer metas claras y específicas, junto 

con desarrollar planes y estrategias para 
alcanzarlas.

La organización es fundamental para la 
coordinación y el control de las actividades de la 

organización. Se refiere a la creación de una 
estructura organizacional que permita a la

 organización cumplir sus objetivos de manera efi-
ciente y efectiva. En esta etapa, el 

administrador debe diseñar una estructura 
organizacional clara y eficiente, definir las 

responsabilidades y tareas de cada miembro del 
equipo, junto con establecer sistemas y 

procedimientos para asegurar la coordinación y la 
comunicación efectiva entre los miembros del 

equipo.

La dirección implica la motivación y supervisión del 
peLsonal para lograr los objetivos de la organización. 
Se sabe que la dirección es esencial para mantener la 

motivación y el compromiso del personal y para 
garantizar que se cumplan los objetivos de la 

organización. En esta etapa, el administrador debe 
motivar y dirigir a los miembros del equipo, comunicar 
claramente los objetivos y las expectativas, junto con 

supervisar y evaluar el desempeño de los miembros del 
equipo, para así asegurar de que se cumplan

 los objetivos.

Se refiere a la armonización y sincronización de las 
actividades de la organización. Se sabe que la 

coordinación es esencial para asegurar que las 
actividades de la organización se realicen de manera 
efectiva y eficiente. En esta etapa, el administrador 

debe asegurarse de que las diferentes áreas de la 
organización trabajen juntas y coordinen sus 

esfuerzos, para así lograr los objetivos 
de la organización.

Planificación Organización

Se refiere al monitoreo y ajuste de las operaciones para 
garantizar que se logren los objetivos.

 Un administrador exitoso sabe que el control es
 esencial para garantizar la eficiencia y la efectividad 

de la organización, así como para asegurar que se
 cumplan los objetivos. En esta etapa, el administrador 
debe monitorear el desempeño de la organización y los 
miembros del equipo, comparar los resultados con los 

objetivos establecidos, además de tomar medidas 
correctivas para asegurarse de que se logren 

los objetivos.
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